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Einkaufszentren - 
Fluch oder Segen?

Herausforderungen für den Basler Detailhandel

Peter Malama

Einkaufszentren zeichnen sich durch ein reichhaltiges Warenangebot aus. Sie werden 
einheitlich geplant und gemanagt, sie versammeln Grossverteiler, Fachmärkte und Bou­
tiquen unter einem Dach. Die Konsumenten erwarten Einkaufsmöglichkeiten, die be­
quem erreichbar sind und ein komplettes Sortiment von Food- und Nonfood-Artikeln 
bieten. Doch das Einkäufen ist nur ein Aspekt dieser Zentren. In modernen Shopping­
centern werden eigentliche Erlebniswelten mit einer Vielzahl von Gastronomie- und 
Freizeitangeboten präsentiert.

Eine zentrale Voraussetzung für den Erfolg der Einkaufszentren ist die Mobilität der 
Kunden, die in den letzten Jahren stark gewachsen ist. Zahlreiche Umfragen zeigen, dass 
sich die Konsumenten eine gute Anbindung an den öffendichen Verkehr wünschen, noch 
stärker gefragt ist die Erreichbarkeit mit dem Privatfahrzeug. Die maximale Gehdistanz 
zwischen Parkplatz oder Flaltestelle und Verkaufspunkt soll dabei nicht mehr als 300 
Meter betragen.

Für viele Kunden ist die Tiefgarage das zentrale Eingangstor ins Einkaufszentrum. Die 
Parkings sollen hell und kundenfreundlich sein und sich vorzugsweise auf einer Ebene 
befinden. Im Einkaufs- sowie im Parkbereich werden Sicherheit, Sauberkeit sowie ein at­
traktives und modernes Erscheinungsbild als Selbstverständlichkeiten vorausgesetzt. 
Darüber hinaus wird ein gewisser Service erwartet, etwa Kinderbetreuung, aber auch 
Freizeitangebote wie Restaurants, Bars, Kinos, Bowlingbahnen oder Spielsalons. Die 
Shopping-Center und Mails bieten oft auch attraktive Öffnungszeiten am Abend oder am 
Wochenende.

Die grossen Einkaufszentren in und um Basel befinden sich vorwiegend am Stadt­
rand oder in der erweiterten Agglomeration, auch im nahen Ausland. Dazu gehören der 
St. Jakob-Park, der M-Parc, das Grüssen-Gebiet in Pratteln und das Rhein-Center in Weil 
am Rhein. Weitere sind in Planung: das unlängst an der Urne bewilligte Einkaufszentrum 
Stücki in Kleinhüningen, in Zukunft auch eines auf der Erlenmatt und eventuell die 
Markthalle in Basel.
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